Das ist der VCD

Ein gutes Bus- und Bahnangebot, mehr Platz fur Fahrrader,
spritsparende Autos, spielende Kinder auf der Strafie: So sieht
nachhaltige Mobilitat fir den Verkehrsclub Deutschland aus. Um
diese Vision zu verwirklichen, wurde der VCD e.V. 1986
gegriindet. Seitdem haben umweltbewusste mobile Menschen
eine Alternative zu den herkdmmlichen Automobilclubs und die
Verkehrspolitik ein 6kologisches Korrektiv. Derzeit unterstiitzen
63.000 Mitglieder und Forderer den VCD. Sie auch?

VCD - 20 Jahre 6kologisch mobil!

Wenn der Fahrplan zu hoch fiir Sie ist ...
.. helfen wir lhnen gerne weiter!

(060 31)6 14 64 VCD Fahrgastberatung

VCD Hessen VCD Rheinland-Pfalz

WilhelmsstraBe 2 EltzerhofstraBe 10

34117 Kassel 56068 Koblenz

Fon 0561 - 108310 Fon 0261 - 97353840
Fax 0261 - 9144459

eMail: hessen@vcd.org eMail: rlp@vcd.org

web: www.vcd.org/hessen web: www.ved.org/rlp

Spendenkonto Spendenkonto

Sparda Bank Frankfurt eG Kreissparkasse Kaiserslautern

BLZ (500 905 00) (BLZ 540 502 20)

Kto. 1 100 953 240 Kto. 991 950
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unabhéngig
kom petent Verkehrsclub
europaweit Deutschland




Wie funktioniert die Fahrgastberatung?

Die Fahrgastberatung wird ehrenamtlich von Udo
Messer, einem engagierten VCD-Mitglied aus
Hessen angeboten. Sein Ziel ist es, lhnen
umfassende und unabhangige Auskiinfte zu geben.

Welche Auskiinfte konnen wir Ihnen geben?

Die Fahrgastberatung erstreckt sich auf alle Zug-
verbindungen in Deutschland und weite Teile Europas,
auBerdem auf fast alle deutschen Verkehrsverbiinde
und Busgesellschaften. Die Fahrgastberatung gibt
Auskiinfte zu allen Fragen rund um die Benutzung
offentlicher Verkehrsmittel - auch in schwierigen
Fallen. Zum Beispiel:

\ - * »Nennen Sie mir die glinstigste Verbindung fiir eine
Gruppenreise mit 25 Jugendlichen und zwei
-~ - e £ Aufsichtspersonen von Marburg nach Wyk auf Fohr!«
4 H\‘ ) ¢ »Wie komme ich ohne ICE/IC-Benutzung am besten
P | T | von Karlsruhe nach Frankfurt?«
< My e »Lohnt sich fiir eine Fahrt nach Alicante (Spanien)
g ey der Kauf eines InterRail-Tickets?«
= . ¢ »Welche Mdoglichkeiten habe ich als Rollstuhlfahrer,
e, um von GieBen nach Braunschweig zu kommen?«
=
_ B e . = Wann erreichen Sie die Fahrgastberatung?
=] N — =3 ™

Da die Serviceleistung ehrenamtlich erbracht wird,
empfehlen sich Anrufe ab 18 Uhr oder am
Wochenende, also genau dann, wenn die
Bahnhofe und Reisebiiros geschlossen haben. Die
H Fahrgastberatung erreichen Sie nattrlich auch per
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eMail oder sprechen Sie uns einfach auf den
Anrufbeantworter, wir rufen auf jeden Fall zurtick!




