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DVB AG: 1.674 Mitarbeiter, 144 Mio. Fahrgaste p. a., 95 Mio. € Umsatz p. a.,
75 % Kostendeckung, 40 Mio. € Verlustausgleich im Querverbund,
12 Stralenbahnlinien, 28 Buslmlen 3 Fahrstellen 2 Bergbahnen
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50% der Dresdner nutzen mindestens
einmal wochentlich den OPNV. Der

Die OPNV-Beschleunigung Anteil der woéchentlichen Wechsler

Wer sind unsere Fahrgaste? zwischen OPNV und MIV betragt
heute bereits 32% (rationale

Quelle: TNS-Infratest, 2007 Entscheider).

If’kw-Orientiert "('jV—Orientiert

wochentlich, Pkw
mindestens wochentlich

45%

werenicn.piv - DI€@ dOMINnanten Fahrzeckgruppen im
e Dresdner OPNV sind die Einkaufs-
und Freizeitverkehre.

Wechsler

Nicht-Motorisiert- OPNV und Pkw
| Orientiert mindestens wochentlich Que"e: DVB AG, EVE 2003
OPNV und Pkw.seltener 3204
als wochentlich
5% 100% -
90% -
400.000 Fahrgaste fahren taglich mit den 80% -
Verkehrsmitteln der DVB AG. 70% A
60%. - 30%
120.000 Stammkunden hat die DVB AG; 50% -
53.000 ABO-Kunden 40% - -
19.000 Schuler/Azubi 30% -
11.000 Jahreskartenkunden 20% 1 7%
: 10% -
37.000 Studenten (Semesterticket) 0% | — | = |

Werktag Samstag Sonntag

O Arbeit /Beruf B Schule/Ausbildung O Einkauf/Erledigung/ B Besuch / Freizeit
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Anschlisse, Punktlichkeit und Schnelligkeit

— : sind wichtige Faktoren der Zufriedenheit der
DIEIOENVEEESChIEUREUNg Fahrgaste und damit Schltsselfaktoren des

Was ist unseren Fahrgasten wichtig? Verkehrsmittelwahlverhaltens der Dresdner.

lle: TNS-Inf DVB-K 2 . - . : , .
Quelle S-Infratest, undenbarometer 2008 gering Wichtigkeit (Korrelation zur Globalzufriedenheit) hoch

Taktfrequenz

Preis-Leistungs-Verhaltnis

Anschlusssicherheit Anschliisse/Umsteigen

Abendverkehr
Piunktlichkeit tinktlichkeit u. Zuverlassigkeit

Freundlichkeit des Personals

Tarifsystem
Fahrzeugkomfort
Fahrkartensortiment

) ) Linien- und Streckennetz
Schnelligkeit > Schneligkei

Information bei Stérungen
Info zur Orientierung an Hst.
Kundenservice

Sauberkeit Fahrzeuge
Fahrplaninformation an Hst.
Information im Fahrzeug
Platzangebot

gth:szl\:leSré‘Séaandt:g::(ell m?:;:?;zgi'llassen! Sicherheit im Fzg. Abends
B+R-Platze

Fold 1 Verkaufsstellen Fahrkarten
Sicherheit an Hst. abends

Wird in Kauf Hier ansetzen! Fahrkartenautomaten
i bl i Handlungsbedarfl 1 o miort und Ausstattung der Hst.
Feld 4 Feld 2 Nachtverkehr
Wichtigkeit e Fahrplan zu Hause

Sauberkeit Hst

DVB-Info
Gruppe Verkehrsplanung Internet-Auftritt
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Die OPNV-Beschleunigung
Die Punktlichkeit im OPNV

Tag

=
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23.01.200%

Die PlUnktlichkeit der Verkehrsmittel des OPNV

liegt gegenwartig bei 7/0%. Damit ist eine hohe

Anschlusssicherheit nahezu ausgeschlossen.

Punktlichkeitsgrad der Fahrzeuge der DVB AG
vom 19.01.2009 bis 23.01.2009

verfritht < -2 min

0.7% (0.6%5)
[1.1%]

0.7% (0.7%5)
[0.8%]

0.8% (0.7%5)
[0.9%]

0.5% (0.4%)
[0.8%%]

0.6% (0.5%5)
[1.0%]

verfriitht = -1 min

5.8% (5.5%)
[6.9%]

5.9% (5.8%)
[6.1%]

6.3% (6.1%)
[6.9%]

5.1% (4.9%)
[5.8%4]

5.8% (5.5%)
[7.0%]

* einachlieflich 1 min Toleranz WVerfrithung

Legende0-24 Ulr (HVZME6-18 Uhe) [NVZ:Sa, S0 MF 18-6 Thr]

Quelle: DVB AG (RBL)
Gruppe Verkehrsplanung

0 bis 2 mun*

70.2% (69.0%)
[74.7%4]

71.6% (70.4%)
[76.0%]

71.9% (70.6%)
[76.7%4]

69.3% (63.0%)
[73.8%]

72.4% (71.4%)
[75.7%]

0 bis 3 mun*

81.3% (30.3%)
[84.7%]

82.5% (81.3%)
[86.6%]

82.6% (31.6%4)
[86.3%]

80.8% (79.8%)
[34.5%]

83.3% (32.4%)
[86.4%]

Empfehlung:

Priorisierung
Verfruhung statt ,, First-In- Flrst Out“)

Dresdner Verkehrsbetrlebe AG

u.

0 bis 4 mun*

87.0% (26.4%)
[89.194]

88.0% (87.2%)
[90.8%]

87.6% (26.9%4)
[90.0%]

86.8% (36.1%)
[39.4%]

88.5% (25.0%)
[90.3%]

a. fahrplanabhangige
(Verspatung  vor

OPNV

Anzahl
Faluzeugmessungen

181875 (143329) [38546]
179608 (140928) [38630]
177545 (139353) [38192]
176017 (138187) [37830]

178972 (140584) [38388]

LZA-
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Die Beforderungsgeschwindigkeit im C")PNV

Die OPNV-Beschleunigung 'iegt bei 20 km/h, in den letzten Jahren fallend.

_ _ o Vergleich dazu konnte sich der MIV in den Ietzten
Die Schnelligkeit im OPNV

30 10 Jahren von 17 auf 28 km/h verbessern.
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Quelle: STA (Reisezeitbericht) und DVB (Dilax) | EmMpfehlung: Ausbaul relevanter/radialer OPNV-Achsen
Gruppe Verkehrsplanung unter Priorisierung des OPNV und Schaffung von P&R.
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Die Reisezeit beeinflusst malgeblich die
Verkehrskosten. Eine Fahrzeitverkiirzung
von 10 Min. pro Umlauf spart im Dresdner

Die Kostenpotenziale im OPNV OPNV-Netz tiber 3 Mio. € Betriebskosten p. a.

Die OPNV-Beschleunigung

Allein an Lichtzeichenanlagen (LZA)

Linie LZA- setricbs. | Tea MUssen die Verkehrsmittel des OPNV im
Verlustzeiten | kosten [l 4 000 \Mittel 13 Min. Verlustzeit pro Umlauf abstehen
(Min./Umlauf) (T€/a) . .
und verursachen damit Betriebskosten von
3.000
Stratenbahn tiber 4 Mio. € p. a.
A [T€/a]
2.000 +
1 15 -380 T€
2 14 -260 T€] 1.000 -
3 11 330 T€
4 9 -260TE[
6 18 -410 T€ 4 5 6 7 8 9 10
7 13 -230 T€ -1.000 Minuten pro Umlauf
8 9 260 TE - Quelle: DVB AG: StraRenbahnnet
3. uelle: : StralRenbahnnetz,
10?12 ;é -228 $g -2.000 Fahrplanstand Mai 2005
11 9 -300 T€
13 12 -360 T€]|-3.000
b3 -3.730 T€| , . _
Quelle: DVB AG (TAE-Auszug LZA, 2007) " Empfehlung: Uberpriufung der knotenfeinen Gesamt-
Gruppe Verkehrsplanung verkehrsqualitaten, -Potenziale und -Prioritaten.
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Die OPNV-Beschleunigung
Die Problemknoten des OPNV (LOS F)

LZA-Verlustzeiten mit groRer als 60
Sec. im Mittel aller Fahrten (LOS F) sind
beispielsweise am Schillerplatz, am Bf.
Mitte und am Schlesischen Platz gegeben.

LSA LOS LOS LOS LOS mittlere mittlere mittlere mittlere
i Name 6-8 8-15 15-18 ganzer Verlustzeit | Verlustzeit | Verlustzeit § Verlustzeit
Nr. Uhr Uhr Uhr Tag pro Fahrt ins | pro Fahrt ins | pro Fahrt ins pro Fahrtins betroffene
6-8 Uhr 8-15 Uhr 15-18 Uhr ganzer Tag Linien
. 6, 12, 61,
346 | Schillerplatz 100,3 91,4 85,5 92,4 83, 85
104 Schlesischer Platz 64.5 64.5 66,1 65.0 6.11
204 Rathenauplatz 75.0 69.9 828 75.9 82
302 Stiubelallee /
Fetscherstrale 85,4 81,0 54,8 73,7 83
902 Magdeburger Str. /
WeilReritzstr. 79,2 100,0 78,0 85,7 75
952 Schweriner Str. /
Lobtauer Str. 65,7 67,0 52,7 61,8 1
417 Dohnaer Str. / Erich-
Kastner-Str. 61,8 41,0 77,2 60,0 88
1300 Kornerplatz 80,0 50,0 40,0 56,7 83

Empfehlung: Uberprifung der knotenfeinen Gesamt-
verkehrsqualitaten, -Potenziale und -Prioritaten.
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Quelle: DVB AG (TAE-Auszug LZA, 2007)
Gruppe Verkehrsplanung
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Im Dresdner OPNV-Netz sind tber 70 km

Die OPNV-Beschleunigung Geschwindigkeitseinschrankungen (9,3%
des gesamten Streckennetzes) angeordnet.

Zusétzliche risikobehaftete
Abschnitte mit Geschwindigkeits-
beschrankungen:

16,5 km

Die Einschrankungen im OPNV

Aktuell vorhandene
Strecken mit

Geschwindigkeits- ; in der P ind
= . 1 der Proginose sin
beschrankungen: 22.760 m F’rognose Beseltlgung vsl. nur die de?zeit
70,4 km Bestand: Beseitigung vsl. méglich nicht méglich

erkennbaren Risiken
(lfautende MaBnahmen)
beriicksichtigf. Derzeif
nicht progrostizierbar

sind Risiken durch
11.870 m Feinstaub, neue B-

Prognose: Beseitigung vsl. méglich Pigne efc.

Die Abbildung zeigt nur angeordnete
Geschwindigkeitseinschrankungen, keine
geometrischen, zustandsbedingten oder
/ sonstigen unternehmensinternen
47.650 m ¥  Einschrankungen.

Bestand: Beseitigung vsl. nicht méglich

Quelle: LH Dresden/SVB Empfehlung: Planung und Beseitigung der
in Abstimmung mit DVB AG abbaubaren Einschrankungen und vor allem,
Gruppe Verkehrsplanung Vermeidung weiterer Elnschrankungen fur den OV.
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Die OPNV-Beschleunigung
Der Investitionsbedarf im OPNV

Sanierungsbedarf

mmmm  MalRnahmen bis 2012
MalRnahmen 2013-17

zustandsbedingte
Langsamfahrstellen:
2005 7,9 km
2007 8,6 km
2008 10,1 km

Quelle: DVB AG (T4, 2008)

Gruppe Verkehrsplanung

Dresdner Verkehrsbetriebe AG

MaRnahmen Meif3ner
StralRe (LK MeiRen)

Hamburger StraRe
(ASW, HA5)

Warthaer Stralle

Verkehrszug
R.-Renner-Stralle

Pennricher StraRe Kesselsdorfer Strale

M12-ho\l:/CenterM1/M12/P

\

Der Ausbaubedarf der Verkehrsanlagen ist

hoch. Kritisch ist der zustandsbedingte
Handlungsbedarf und damit auch die
Gewahrleistung der Verkehrs- und
Betriebssicherheit. Die zustandsbedingten

Langsamfahrstellen nehmen zu, ebenso das
Risiko erheblicher verlorener Aufwendungen
In ReparaturmalRnahmen.

Konigsbriicker Strale
Bautzner Strae/Bautzner Landstral3e

.

Albertbriicke Blasewitzer Str./

GerokstralRe Loschwitzer StraRe

nalscher
Platz
Canalettostr./

ikolaistraBe

Borsbergstrale/
Schandauer StraRe

Zweigleisiger Ausbau
L.-Hartmann-StraRe
Webhlener Strale

Wasastrale/
Wasaplatz StraBe

Reicker Stral3e

Pirnaer Landstral3e

Empfehlung: Zeitnahe und konsensfahige Planung
und Beschlussfassung von Ausbauvorhaben

.ppt/Foliennr.:9
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Die OPNV-Beschleunigung
[y = | .
| Was“hel&t-@PNV-Beschle: jigung

1 OPNV- BeSChIeunlgung heil3t, Herstellung:
- einer hohen Verkehrssicherheit,

1. - einer guten Verkehrsqualitat und

1. - einer bezahlbaren Verkehrsleistung.

F Die NutznieRer der OPNV-Beschleunigung sind die

' Fahrgaste (Attraktivitat und Bezahlbarkeit), die

| _ _ Allgemelnhelt (volkswirtschaftlicher Nutzen), die

e — - Kommune (Verkehrs- und Anlagenkosten) und
I die Verkehrsunternehmen (Wirtschaftlichkeit).

\ Die Abbildung zeigt ein
: S positives Beispiel der OPNV-

Beschleunigung am Beispiel
des Ausbauvorhabens der
GrolRenhainer Stral3e.

; lRESDNEH VERKEHRSBETRIEBE AG

SR Foto: DVB
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Die OPNV-Beschleunigung
Das Fazit aus Sicht des OPNV

Auch wenn die Dresdner im Jahr 2008 iIin der
Kundenzufriedenheit ihren OPNV deutschlandweit auf den 2.
Platz) bewertet haben, die genannten Beispiele zeigen, wo
der Stadtverkehr noch besser werden kann.

Fordern Sie ein stadtvertragliches Wachstum der Kommune.
Fordern Sie die OPNV-Beschleunigung.

1) Quelle: TNS-Infratest, Kundenbarometer 2008
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Gruppe Verkehrsplanung




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksam kei.
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